
Service und Hilfe
auf Knopfdruck

Informationen 
zum Hausnotruf

Not-Funk-Dienst Hausnotruf Plus gGmbH
Große Düwelstr. 24 | 30171 Hannover
0511 - 961799-0
0511 - 961799-17
info@nfd.de | www.nfd.de

Über uns  
Seit 1983 steht die Not-Funk-Dienst Hausnotruf Plus 
gGmbH für zuverlässige Hilfe im Notfall. Als einer 
der ersten Hausnotrufanbieter in Hannover blicken wir 
auf über 40 Jahre Erfahrung zurück. Mit moderner 
Technik bieten wir heute sichere Lösungen für zu 
Hause und unterwegs.

Unsere qualifizierten Mitarbeiter sind rund um die 
Uhr mit eigener Einsatzzentrale für Sie da. Ergänzt 
wird unser Service durch ein professionelles mo-
biles Einsatzteam. Ein persönliches Beratungsge-
spräch ist für uns selbstverständlich.

Unser Fokus liegt auf dem, was wir am besten 
können: Hilfe auf Knopfdruck – Tag und Nacht.

Wir beraten Sie gern!            

Wir beraten Sie bei der Auswahl des richtigen Haus-
notruf-Pakets, beantworten Ihre Fragen und in-
formieren Sie über Preise und die mögliche Über-
nahme der Kosten durch die Pflegekasse. Unsere 
Hausnotruf-Servicetechniker installieren die Geräte 
bei Ihnen zu Hause und geben eine ausführliche 
Einweisung in die Funktionsweise und Abläufe. 

	�Rufen Sie uns an, wir sind für Sie da:

0511 - 961799-0



Kosten für den Hausnotruf

Unser Hausnotrufsystem gibt es in Service-Paketen 
mit unterschiedlichen Leistungsstufen zu monatli-
chen Tarifen. Zusätzliche Service-Leistungen oder 
Zubehöre können hinzugefügt werden. Die Hinter-
legung eines Haustürschlüssels bei uns etwa dient 
dazu, dass wir im Notfall schnell zu Ihnen gelangen. 
Wir erklären Ihnen gern die Unterschiede in einem 
persönlichen Gespräch. Für Menschen ab dem an-
erkannten Pflegegrad 1 oder höher übernimmt die 
Pflegekasse in der Regel die monatlichen Kosten für 
die Leistungen des Basispakets. Wir unterstützen 
Sie auch bei der Antragstellung. 

Mobiler Hausnotruf
 
Bei der Gartenarbeit, beim Spaziergang oder sonst 
unterwegs: Im Notfall genügt ein Knopfdruck, um 
Hilfe zu rufen. Auch mit dem mobilen Notruf sind 
Sie sicher unterwegs.

Schnelle Hilfe und   
Versorgung im Notfall

Wer im Notfall alleine ist, wünscht sich schnell zu-
verlässige Betreuung. Auf uns können Sie sich 
verlassen: Der NFD ist rund um die Uhr mit einem 
persönlichen Ansprechpartner für Sie – und unser 
Bereitschaftsdienst im Bedarfsfall schnell vor Ort.

Das NFD-Hausnotrufsystem
Der Hausnotrufanschluss besteht aus dem Basis-
gerät und einem Funksender mit Notrufknopf, der 
entweder mit einem Armband, am Handgelenk oder 
an einer Halskette um den Hals getragen wird. Der 
Funksender ist stoßfest und spritzwassergeschützt; 
er funktioniert z. B. auch unter der Dusche. 

Hausnotruf-Leistungspakete
Der NFD bietet verschiedene Pakete an, um Ihre in-
dividuellen Wünsche zu berücksichtigen. Doch egal 
für welches Paket Sie sich entscheiden, wir garan-
tieren Ihnen eine 24-Stunden-Erreichbarkeit für Not-
rufe. Unsere geschulten Mitarbeiter unterstützen Sie 
in Notfällen und können nach Ermittlung des Hilfe-
bedarfs entsprechende Maßnahmen einleiten.

So funktioniert  
Ihr Hausnotrufgerät            

Zuhause möchte man sich sicher und geborgen 
fühlen. Doch Menschen, die gesundheitlich einge-
schränkt oder alleine sind, fürchten sich vor einem 
Notfall. Der Hausnotruf bietet zuverlässige Unter-
stützung in jeder Situation. 

Wie funktioniert der NFD Hausnotruf?
Mit dem Hausnotrufgerät können Sie rund um die 
Uhr per Knopfdruck eine Verbindung zur Hausnot-
rufzentrale herstellen. Dort sind Ihre wichtigsten Da-
ten bereits bekannt. Hilfsmaßnahmen können somit 
auch eingeleitet werden, wenn Sie einmal nicht in 
der Lage sein sollten zu sprechen.

Was passiert nach einem Knopfdruck?
Der Notruf erfolgt durch einen einfachen Knopf-
druck auf den Funksender. Durch die Freisprechein-
richtung des Hausnotrufgerätes können Sie direkt 
mit unseren qualifizierten Mitarbeitern reden und 
Ihren Notfall schildern: Benötigen Sie medizinische 
Betreuung oder möchten Sie, dass wir Angehörige 
oder Nachbarn informieren? Je nach Vereinbarung 
kommt Ihnen der Bereitschaftsdienst zur Hilfe. Liegt 
ein akuter Notfall vor? Dann alarmieren wir den ört-
lichen Rettungsdienst für Sie.

Und wenn ich den Knopf nicht drücken kann?
Auf Wunsch wird im Hausnotrufgerät die Sicher-
heitsuhr aktiviert, mit der Sie dem NFD jeden Tag 
ganz unkompliziert durch einen Knopfdruck mittei-
len, dass es Ihnen gut geht. Bleibt diese Meldung 
einmal aus, schicken wir Ihnen Hilfe.

Auch unterwegs: 
Sicherheit für Sie.

Moderne Technik 
für zu Hause

“Sicher in vertrauter Umgebung - 

wir unterstützen Sie dabei!”


